
Általános Tájékoztató

A kiadás dátuma: 2025.01.01. Az ismertetett ajánlatok mindegyike visszavonásig érvényes. Az árak az áfát tartalmazzák. A kiadvány tájékoztató jellegű. 
A tarifacsomagokhoz elérhető aktuális telefon- és eszközkínálatról és azok áráról a mindenkor érvényes árlisták az irányadóak. 

Flotta tarifacsomag	  
A határozott idejű szerződés lejáratát követően a szolgáltatást a határozott idejű szerződésben meghatározott díjakon nyújtjuk tovább. A csoporton 
belüli díjmentes beszélgetés szolgáltatás a saját flotta összes előfizetése közötti díjmentes beszélgetést biztosítja belföldön, beleértve a céges 
előfizetéseket is. Havidíjas Előfizetői Szerződés esetén a Szolgáltató hitelképességi vizsgálatot jogosult végezni. Az eredmény függvényében a One 
jogosult a szolgáltatás igénybevételét előleg vagy egyéb, más biztosíték (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adásához kötni. Ha a kedvezmény mértékével 
figyelembe véve megkötött Előfizetői Szerződés határozott idején belül az Előfizető érdekkörében felmerülő okból a Szerződés megszüntetésére 
kerül sor, az ÁSZF-ben, illetve az esetleges készülék Adásvételi Szerződésben meghatározott kedvezményeket a Szolgáltató jogosult érvényesíteni 
az Előfizetőn. Az egyedi flotta tarifacsomagok tartalma és díjszabása a jogosultság igazolása után elérhető az üzletekben vagy a flotta online kód 
birtokában a belföldről díjmentesen hívható 1270 telefonszámon.

Kiegészítő adatopciók
A PluszAdat és a Megújuló PluszAdat kiegészítő adatopció nem osztható és az adott számlaciklus végéig használható fel, a szolgáltatáscsomag 
havi díjában foglalt adatforgalomra irányadó, azonos feltételekkel. Amennyiben az adatopció nem kerül teljes egészében felhasználásra 
a számlázási ciklus végéig vagy a következő adatopció vásárlásának pillanatáig, akkor a meglévő adatopció fel nem használt hátralévő 
adatforgalma elvész. A PluszAdat egyszeri adatopciók nem megújuló opciók, így ezeket minden számlaciklusban igény szerint újra kell vásárolni.

Hitelképességi Vizsgálat
Havidíjas Előfizetői Szerződés esetén előzetes hitelképességi vizsgálatot végzünk. Az eredmény függvényében a One jogosult a szolgáltatás 
igénybevételét előleg vagy egyéb, más biztosíték (pl. bankgarancia, kezesség stb.) adásához kötni. A részletfizetés 10, 20, 30 hónapos kamat- és 
költségmentes részletfizetési kedvezmény. Amennyiben valamely részlet megfizetésével Előfizető késedelembe esik, One fenntartja a jogot, hogy 
az előfizetéshez kapcsolódó, még hátralévő részletek mindegyikét egy összegben esedékesnek tekintse, ilyenkor ezt legkésőbb a számlatartozás 
miatti szerződésbontást követően kiállított havi számlával be kell fizetni.

One VoWiFi szolgáltatás
A One VoWiFi szolgáltatás igénybevétele egyszeri díj és havidíj mentes. A belföldi és az EU-s hívások perc és SMS-díja megegyezik a tarifacsomagban 
foglalt díjszabásnak. A külföldről, nem magyarországi hívószámra indított hangívásnak és SMS-nek a díja a mindenkor irányadó nemzetközi díjszabás 
szerint kerül kiszámlázásra. A tájékoztatás nem teljes körű.

EU Roaming	  
EU-s hívószámok alatt a One ÁSZF. 2. Díjszabás mellékletében meghatározott, EU Nemzetközi díjzóna országai értendők. A partnerhálózatok aktuális 
listája a https://www.one.hu/szolgaltatasok/roaming/vilag-napijegy internetes oldalon érhető el. Részletes leírás a kedvezményes roaming-díjakról 
One EU Roaming használata során az ÁSzF 2. sz. Díjszabásról szóló mellékletében található.

A tájékoztatás nem teljes körű. További részletekért keresd flotta kapcsolattartódat.

Kiegészítő adatopciók és szolgáltatások

Megújuló PluszAdat Havidíj

1 GB 1 190 Ft/hó

5 GB 2 190 Ft/hó

10 GB 3 590 Ft/hó

20 GB 6 690 Ft/hó

Egyszeri PluszAdat Díj

1 GB egyszeri PluszAdat 1 490 Ft

Korlátlan 24 órás PluszAdat
Belföldön korlátlan, az EU-ban 7 GB 1 790 Ft

Korlátlan 72 órás PluszAdat
Belföldön korlátlan, az EU-ban 10 GB 2 590 Ft

Előfizetés egyszerűen

Ha szeretnéd, hogy szerződéskötés előtt felvegyük veled a kapcsolatot, 
az alábbi igényfelmérő kitöltésével kérhetsz visszahívást. 

Visszahívást kérek

Online szerződéskötéshez a www.one.hu/shop/flotta oldalon tudsz 
bejelentkezni a flotta online kódod segítségével: 1001725658

Az előfizetői díjak évente egyszer a fogyasztói árindex változásának megfelelően kiigazításra kerülhetnek.
Az e-Pack szolgáltatásunk feltétele az elektronikus formában kiállított számlára történő regisztráció, az elektronikus csatornán végzett számlabefizetés, és a számlák időben, 
a fizetési határidő lejárta előtt történő kiegyenlítése. Amennyiben az Előfizető valamely hónapban nem tesz eleget a fenti feltételek bármelyikének, a következő havi számláján 
egyedi flotta tarifacsomag esetén az e-Pack kedvezmény mértékével egyező, 500 Ft egyszeri díj kerül kiterhelésre.

Tarifacsomagok – Széchenyi István Egyetem

VoWiFi szolgáltatás – Hanghívás WiFi-n keresztül

Segítségével hívásaidat jobb hangminőséggel tudod lebonyolítani 
akkor is, ha a mobil térerő nem megfelelő.

A szolgáltatás belföldön és külföldön egyaránt használható, igénybevétele egyszeri díj és havidíj mentes. A One hálózatán 
minden VoLTE szolgáltatással rendelkező előfizetőnek elérhető a VoWiFi technológia, így a fenti feltételek teljesülése 
esetén nincs szükség annak külön szolgáltató általi beállítására.

VoLTE szolgáltatás és 4G képes SIM-kártya megléte
A VoWiFi szolgáltatás VoLTE regisztrált ügyfeleknek érhető el és használatához VoLTE/4G 
képes SIM-kártyára van szükség.

VoWiFi képes készülék és szoftver
A készüléknek támogatnia kell a technológiát (gyárilag VoWiFi-re alkalmas) és szükséges 
lehet szoftverfrissítés letöltése.

A VoWiFi funkció bekapcsolása/engedélyezése a készüléken
WiFi hívás aktiválása a készülék beállításain keresztül.

WiFi hálózathoz való csatlakozás
Kapcsolódás nyílt internetkapcsolattal rendelkező WiFi hálózathoz.

További részletek

A számhordozás előtt ellenőrizd a jelenlegi szolgáltatódnál:

   Minden személyes adatod pontosan úgy szerepel, ahogy okmányaidban.

   Nincs 30 napot meghaladó számlatartozásod.

   A szerződésbontás feltételeit és annak esetleges költségeit.

Számhordozás

Telefonszámodat az előhívószámmal 
együtt díjmentesen áthozhatod 

hozzánk.

A folyamatot elég a One-nál 
elindítanod, a többit már mi intézzük  

neked, akár feltöltőkártyás, akár 
előfizetéses vagy.

A számhordozást az általad 
kiválasztott napon 20:00 és 00:00 

között elvégezzük neked.

Díjmentes, rugalmas és egyszerű

Szerződéskötés

Kollégáink bármelyik üzletünkben szívesen állnak rendelkezésedre: 
www.one.hu/kapcsolat/uzletekÜzletben

Értékesítési kollégáinkat belföldről díjmentesen hívhatod 
munkanapokon 8 és 20 óra, illetve hétvégén 8:30 és 17 óra között.1270

Online kódod (lásd fentebb) megadásával éred el flottás ajánlataidat 
a www.one.hu/shop/flotta oldalon. Online

A flotta tagságodat megoszthatod másokkal!
Ajánlásoddal további 5 ismerősödet vonhatod be a flottába, így ők is előfizethetnek az egyedi csomagokra és 
korlátlanul beszélhettek egymással. A szerződést saját nevükre, külön számlázással köthetik meg. Amennyiben 
egyben szeretnéd fizetni a számlákat, lehetőséged van erre is és a további előfizetéseket saját neved alá bekötni.

Kedvező tarifákkal 
üdvözöl a One Flotta

Telefonszámod megtartását 
kérésedre elintézzük neked

Részletfizetés  esetén hitelképességi vizsgálatot végzünk és az eredmény 
függvényében előleg befizetéséhez köthetjük a készülékvásárlást. A befizetett 
összeg nem vész el, a következő havi számláid végösszegéből levonásra kerül majd.

Készülékajánlatok

Aktuális árlista

Kedvenc készülékedet akár 0 Ft kezdőrészlettel 
hazaviheted 30 havi kamatmentes részletre.

Samsung 
Galaxy A25
128GB 
0 Ft kezdőrészlet
+ 30 hó × 3 300 Ft
Teljes készülékár: 
99 000 Ft

Basic 
1 GB Net Premium

Special
Premium
Special

Premium
Unlimited

Havidíj e-Packkel, készülékvásárlás nélkül 1 éves, készülékvásárlással 2 éves 
határozott idejű szerződéssel 2 985 Ft 4 250 Ft 6 695 Ft 9 135 Ft 10 965 Ft

Hívás hálózaton belül  
belföldön normál díjas magyar számokra, EU-ban magyar és EU-s számokra Korlátlan Korlátlan Korlátlan Korlátlan Korlátlan

Hívás hálózaton kívül  
belföldön normál díjas magyar számokra, EU-ban magyar és EU-s számokra

100 perc
utána 
9 Ft/perc

100 perc
utána 
10 Ft/perc

Korlátlan Korlátlan Korlátlan

SMS díja belföldön 19 Ft 19 Ft 19 Ft 19 Ft 19 Ft

Adatforgalom belföldön és az EU-ban
Nem osztható és nem görgethető. 
Premium Unlimited tarifa esetén 10 Mbit/s a becsült maximális letöltési sebesség.

1 GB 5 GB 5 GB 10 GB
Korlátlan
belföldön,
99 GB
az EU-ban

Havidíjban foglalt adaton felül további adatmennyiség jár új szerződéskötés, 
vagy hosszabbítás esetén + 1 GB + 1 GB + 2 GB + 2 GB -

https://www.one.hu/szolgaltatasok/roaming/vilag-napijegy
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=6jE74flhxUGAq0jOXQ9UxN1skf56XQhBip63qdcv85pUQkJENVI5TzRQSFFCRUcyNEpISjc5MUE2OS4u&wdLOR=c761A7B74-7C10-433D-A208-234768DF008D
http://www.one.hu/shop/flotta
https://www.one.hu/vowifi
http://www.one.hu/kapcsolat/uzletek
http://www.one.hu/shop/flotta
https://multimedia.one.hu/pdf/one/lakossagi/egyeb/arlista/flotta-arlista.pdf

